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La evolucion de la informacion y la
tecnologia de Ila comunicacion ha
conectado el mundo y ha colaborado a
que las empresas aumentaran
rapidamente. En este escenario de
mercado transformado, el inglés se ha
vuelto el idioma principal para los
negocios, por su capacidad de conectar a
personas de diferentes regiones, paises y
continentes. La creciente popularidad del
inglés como un medio de comunicacidn
hace esencial para las compaiiias mejorar
el inglés profesionalmente.
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Las empresas con excelentes habilidades
en el idioma inglés tienen un mejor
desempeno y llegan al éxito mas rapido.

En el entorno empresarial dinamico de hoy, el
personal competente con la capacidad de
comprender y comunicarse efectivamente en inglés
puede traducirse directamente en una mayor
rentabilidad y una mejor imagen de marca de la
empresa. Por lo tanto, es importante revisar, reclutar
y capacitar profesionales en funcién de sus
habilidades en el idioma inglés.

Ademas, cuando se trata de contratar a un nuevo
miembro del personal o evaluar el desempefio de un
empleado existente, a las empresas a menudo les
resulta dificil tomar la decisién correcta. Un centro y
herramienta confiables de evaluaciéon del idioma
inglés ayudan a los gerentes de recursos humanos no
solo a contratar y evaluar el talento adecuado, sino
también a mejorar el nivel de dominio del inglés en |a
empresa.
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Presentamos Montfort Corporation Service (MCS):
una solucion completa de enselanza y evaluacion de idioma inglés

con acreditacion internacional para su empresa.

Montfort Corporation Service (MCS) es un sistema de inglés disefado y dirigido
especificamente para proporcionar resultados confiables y respaldados a nivel
internacional. Nuestro sistema estd adaptado plenamente al enfoque “virtual”
como “presencial”, con profesionales altamente calificados a nivel mundial en la
ensenanza de idiomas, permitiendo apuntar a las habilidades especificas y obtener
resultados répidos.

Montfort Corporation Service (MCS) ayuda a las empresas a:

1. Desarrollar el dominio del idioma del personal con un servicio de ensefianza
IN-house o externo, centrandose en las habilidades comunicativas. Nuestro
enfoque moderno permite a los estudiantes incrementar y desarrollar
plenamente su conocimiento y habilidad en el idioma inglés.

2. Evaluar el dominio del idioma de su personal, independientemente de su
experiencia, habilidades o nivel de alfabetizacion informatica. Al ser centro
preparador y centro evaluador (Cambridge y Aptis British Council),
Montfort brinda una evaluacion y certificacion reconocida y aceptada a nivel
mundial.
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Nuestro sistema de ensefianza e innovadora
evaluacién del inglés en asociaciéon con el British
Council, estd diseflado para ayudar a
organizaciones como la suya a identificar los
estdndares de inglés y seleccionar al personal o
estudiantes con las habilidades adecuadas.

Este sistema de evaluaciéon estd disefiado para ser
flexible y accesible, lo que significa que se puede
evaluar a mds personas de forma rdpida y
econdmica.

éQué evalua?

MCS en asociacion con el British Council, cuenta
con una forma flexible y rdpida de evaluar las
habilidades del idioma inglés de las personas en
su organizacion. Evaluamos cuatro habilidades del
idioma inglés: Leer, escribir, escuchar y hablar.

Al permitirle evaluar de forma rdpida y flexible,
puede comparar los niveles de inglés en su
organizacién y agilizar los procesos de
reclutamiento, ahorrandole tiempo y dinero.

Este sistema de evaluacion es utilizado
en todo el mundo por empresas,
gobiernos, instituciones educativas y
ONGs. Es un producto de empresa a
empresa y se puede utilizar para:

e evaluar los estandares de inglés de sus
empleados.

e identificar las necesidades de
capacitacion en idiomas.

e agilizar los procesos de reclutamiento.
e filtrado de empleados actuales para
promocion.

e como herramienta de diagndstico para
identificar las fortalezas y debilidades de
las personas que buscan empleo.

e evaluar proyectos de desarrollo del
lenguaje.
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Muchas compafiias en todo el mundo confian en este sistema de evaluacion para
medir qué tan bien sus empleados usan el inglés en el trabajo.

Nuestro sistema de evaluacion es una prueba completa de inglés. Puede ser parte
del programa de desarrollo del idioma inglés de cualquier empresa. Actualmente,
varias multinacionales, pequenas y medianas empresas y compaiiias privadas de
todo el mundo utilizan el examen para evaluar las habilidades en inglés de sus
empleados.

Los gerentes de muchas compaiiias globales, como Siemens y GlaxoSmithkline,
dependen de nuestro sistema de evaluacion para tomar decisiones
informadas. La prueba los ayuda a centrarse en areas criticas de competencia
linglistica y a preparar sus negocios para el futuro.

La siguiente es una lista parcial de nuestros clientes repartidos por continentes
y sectores industriales.

. Air Algeria o Vodafone

. Vietlet Air . Innotech P v
o Kerry Logistics . NetSol Technologies ‘ @
. KPMG o Adecco

. GlaxoSmithKline ) BCEAO
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Estudio de caso

Pais: Polonia

Cliente: Adecco Polonia: una sucursal de Adecco Global, proveedor lider
internacional de soluciones de recursos humanos.

Examinados: Empleados

Propdsito del examen: Reclutamiento de personal de cara al cliente
Modo de entrega: Computadora (version del navegador)

Descripcion

La sucursal polaca de una empresa de contratacién internacional Adecco
utilizd Aptis para evaluar los niveles de inglés de los empleados que
trabajan en el Centro de bienvenida orientado al cliente, cuya tarea
principal es registrar las solicitudes de servicio de clientes externos de
Europa, Oriente Medio y Africa en 11 idiomas. Los clientes de Adecco
califican la calidad del servicio (incluidas las habilidades linglisticas de los
empleados) a través de una Encuesta de satisfaccién del cliente, por lo
gue era esencial que los empleados estuvieran en el nivel requerido. El
proceso de reclutamiento de la compafiia también incluye una entrevista
en un idioma extranjero y una prueba de idioma en linea.

Se eligid Aptis para evaluar a los empleados nuevos y existentes en el
centro de bienvenida por varias razones:

. Aptis era conveniente para Adecco, ya que se podia administrar
en sus propias instalaciones;
o Adecco tuvo que usar una sola prueba para medir todas las

habilidades de sus empleados;
. Adecco pudo presentar resultados a clientes.

Resultados/impacto:

Adecco ha decidido establecer una
cooperacién permanente con el British
Council y utilizar Aptis como
herramienta oficial de reclutamiento
para el Centro de Bienvenida. Aptis ha
sido integrado como parte de un
proceso anual de reclutamiento para la
empresa y es la herramienta de
evaluacion administrada al personal
existente para determinar su capacidad
continua de inglés.

El personal existente posteriormente
tiene la oportunidad de recibir
capacitacidon adicional en inglés si es
necesario. La gerencia de Adecco
también comenté que las palabras y
frases usadas en Aptis eran
exactamente lo que los empleados de
Adecco usaban en su trabajo diario.
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Montfort Educational creates international opportunities
for people all around Peru and other countries setting an
international quality standard according to the Common
European Framework

Montfort Educational Peru
Piedra Santa, Yanahuara — Arequipa
Tel.: 950314267 — 959950091

secretariaacademica@montfort.edu.pe
www.montfort.edu.pe / facebook: Montfort Educational

Montfort, una institucion con mas de 15
afios de experiencia en ensefianza y
evaluacion de idiomas, ha desarrollado
un sistema integral disefiado por

expertos, enfocado en implementar y/o

disefiar un proyecto educativo para un

servicio In-house en corporaciones,
desarrollando asi una alta competencia
linglistica de cada uno de sus pupilos,
con estandares de calidad del Marco
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